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Ricercatori e ricercatrici dello IUFFP hanno illustrato, sulla 
base dell’esempio del diploma professionale di operato-
re/trice sociosanitario/a, quali metodi danno buoni risul-
tati per convalidare le prestazioni di formazione. È sta-
to riscontrato anche un certo margine di miglioramento. 

La procedura di qualificazione con validazione di presta-
zioni di formazione è una delle quattro possibilità in Sviz-
zera per ottenere un diploma professionale (vedi riqua-
dro). A tale proposito, un team dello IUFFP ha condotto 
uno studio per l’Istituto polacco per la ricerca in materia 
di formazione IBE, con l’obiettivo di dimostrare come av-
viene la validazione di prestazioni di formazione nel si-
stema di formazione professionale svizzero e quali fatto-
ri contribuiscono alla sua riuscita. 

Illustrare con esempi
Funge da esempio la professione di operatore/trice so-
ciosanitario/a OSS AFC del Canton Zurigo, che annual-
mente conferisce il maggior numero di diplomi profes-
sionali. Il Canton Zurigo può vantare una vasta esperien-
za in qualità di Cantone di riferimento per l’introduzione 
della procedura di convalida.

Uno degli elementi di buona prassi della procedura 
zurighese è la possibilità di certificare le competenze 
operative professionali in diversi modi, ossia non solo 
con un rapporto scritto sulle esperienze, a volte critica-
to perché presuppone considerevoli competenze lingui-
stiche, ma anche in forma orale o con la visita di un’e-
sperta o di un esperto sul posto di lavoro. È giudicato po-
sitivo anche il programma di convalida, online e a 
disposizione dei e delle partecipanti. Dalla scheda per 
l’autovalutazione alla documentazione degli attestati, pas-
sando per la gestione degli appuntamenti: tutti i docu-
menti sono reperibili online.

Margine di miglioramento
È stato tuttavia riscontrato anche un certo margine di mi-
glioramento, per esempio in relazione a migliori cono-
scenze sulla procedura di convalida, in particolare da 
parte dei datori e delle datrici di lavoro. Quest’ultima con-
statazione è stata confermata in tutta la Svizzera tedesca.

I risultati dello studio verranno integrati in una ban-
ca dati europea, che darà la possibilità dʼinformarsi sul-
la buona prassi nella validazione di prestazioni di forma-
zione in Europa.

■ Evelyn Tsandev, MSc, collaboratrice scientifica campo di ricerca 
Risultati d’apprendimento, IUFFP

▶  www.iuffp.swiss/project/buona-pratica-vaa

Diploma professionale per adulti

Buona prassi nella procedura  
di convalida
Di Evelyn Tsandev

La VET Academy dello IUFFP ha organizzato per la prima 
volta il corso International VET Consultant, rivolto a persone 
provenienti da tutto il mondo. Il corso, a cui hanno parteci-
pato 16 persone, è stato tenuto a Winterthur alla vigilia del 
Congresso internazionale sulla formazione professionale.

L’attenzione è costante e tende ad aumentare: molte spe-
cialiste e molti specialisti esteri desiderano conoscere il 
nostro sistema di formazione professionale. Il settore Re-
lazioni internazionali dello IUFFP riceve continuamente 
richieste da parte di delegazioni di tutto il mondo per vi-
sitare lo IUFFP, con l’obiettivo di ottenere informazioni 
sul modello di formazione duale svizzero.

Numerose persone incaricate all’estero della forma-
zione professionale, nonché esperte ed esperti in proget-
ti, intendono conoscere il sistema in modo più approfon-
dito, scoprirne i fattori di successo, le opportunità di tran-
sfer, e implementare modelli adattati nel proprio Paese. 
Il pubblico target del primo corso International VET Con-
sultant della VET Academy dello IUFFP era costituito da 
questo pubblico in crescita.

Costruire nuove conoscenze
Il corso comprende tre giorni di lezioni in presenza, un 
incarico in distance-learning volto all’approfondimento 
e un lavoro finale, per una durata complessiva di 90 ore. 
L’obiettivo consiste nello sviluppo di un knowhow peda-
gogico-didattico e sistemico in temi legati alla formazio-
ne professionale. I e le sedici partecipanti provenienti da 
dieci Paesi, che hanno frequentato il corso, hanno espres-
so ammirazione per l’organizzazione del sistema di for-
mazione professionale svizzero e per la Svizzera in gene-

rale. Per alcune e alcuni si è trattato del primo soggiorno 
su territorio elvetico.

Accesso diretto
Il programma è iniziato con un’introduzione sul sistema 
di formazione professionale duale svizzero, seguita da una 
presentazione relativa alle analisi costi-benefici della for-
mazione professionale duale. Successivamente sono state 
trattate parti teoriche e orientate alla pratica legate all’ap-
prendimento in azienda, e infine è stata visitata l’impresa 
di tecniche di misurazione Kistler, di Winterthur.

Il gruppo ha frequentato anche un corso interazienda-
le presso la Metallbauschule di Winterthur, l’associazione 
dell’industria metalmeccanica ed elettrica Swissmem, la 
scuola media specializzata svizzera di Winterthur, nonché 
presso un centro d’informazione professionale. L’ultimo 
giorno del corso è stato dedicato alla digitalizzazione nel-
la formazione professionale. È stato anche mostrato come 
lo IUFFP sviluppa piani di studio in collaborazione con le 
organizzazioni del mondo del lavoro. Al termine, i parte-
cipanti hanno definito gli elementi chiave della formazio-
ne professionale duale e hanno valutato con occhio criti-
co le opportunità di transfer del nostro sistema.

Soltanto quattro dei sedici partecipanti erano presen-
ti anche al Congresso VPET a Winterthur. Vi è dunque si-
curamente il potenziale per offrire il corso anche indi-
pendentemente dal congresso.

■ Emanuel Wüthrich, MSc, consulente Relazioni internazionali senior 
e incaricato dell’insegnamento, IUFFP ■ Erik Swars, lic.oec., MBA, 
responsabile Relazioni internazionali, IUFFP

▶  www.iuffp.swiss/international

Formazione professionale internazionale 

Knowhow svizzero come risorsa 
per il proprio Paese  
Di Emanuel Wüthrich e Erik Swars

	� Specialiste e specialisti dello IUFFP hanno offerto per la prima volta un corso di approfondimento sul sistema di formazione professionale svizzero. 
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	��� Illustrazione di Clément Gingréau, 1° anno, Grafica, Scuola vallesana di arte 
applicata di Sierre.

Validazione di prestazioni di formazione

La procedura di qualificazione con validazione di prestazioni di formazione 
è una cosiddetta procedura di qualificazione alternativa, che ha come 
obiettivo la documentazione e il riconoscimento di competenze operative 
già acquisite per il diploma perseguito. Ciò avviene non tramite un esame 
finale, ma sotto forma di una documentazione individuale. Questa 
procedura si rivolge esplicitamente ad adulti con un minimo di 
cinque anni di esperienza professionale.

https://www.iuffp.swiss/project/buona-pratica-vaa
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