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Diploma professionale per adulti

Buona prassi nella procedura

di convalida

Di Evelyn Tsandev

Ricercatori e ricercatrici dello IUFFP hanno illustrato, sulla
base dell’esempio del diploma professionale di operato-
re/trice sociosanitario/a, quali metodi danno buoni risul-
tati per convalidare le prestazioni di formazione. E sta-
to riscontrato anche un certo margine di miglioramento.

La procedura di qualificazione con validazione di presta-
zioni di formazione € una delle quattro possibilita in Sviz-
zera per ottenere un diploma professionale (vedi riqua-
dro). A tale proposito, un team dello IUFFP ha condotto
uno studio per I'Istituto polacco per la ricerca in materia
di formazione IBE, con l'obiettivo di dimostrare come av-
viene la validazione di prestazioni di formazione nel si-
stema di formazione professionale svizzero e quali fatto-
ri contribuiscono alla sua riuscita.

Illustrare con esempi

Funge da esempio la professione di operatore/trice so-
ciosanitario/a OSS AFC del Canton Zurigo, che annual-
mente conferisce il maggior numero di diplomi profes-
sionali. I1 Canton Zurigo puo vantare una vasta esperien-
za in qualita di Cantone di riferimento per I'introduzione
della procedura di convalida.

Uno degli elementi di buona prassi della procedura
zurighese e la possibilita di certificare le competenze
operative professionali in diversi modi, ossia non solo
con un rapporto scritto sulle esperienze, a volte critica-
to perché presuppone considerevoli competenze lingui-
stiche, ma anche in forma orale o con la visita di un’e-
sperta o di un esperto sul posto di lavoro. E giudicato po-
sitivo anche il programma di convalida, online e a
disposizione dei e delle partecipanti. Dalla scheda per
l'autovalutazione alla documentazione degli attestati, pas-
sando per la gestione degli appuntamenti: tutti i docu-
menti sono reperibili online.

Margine di miglioramento

E stato tuttavia riscontrato anche un certo margine di mi-
glioramento, per esempio in relazione a migliori cono-
scenze sulla procedura di convalida, in particolare da
parte dei datori e delle datrici di lavoro. Quest'ultima con-
statazione é stata confermata in tutta la Svizzera tedesca.

1 Illustrazione di Clément Gingréau, 1° anno, Grafica, Scuola vallesana di arte
applicata di Sierre.

I risultati dello studio verranno integrati in una ban-
ca dati europea, che dara la possibilita d’informarsi sul-
la buona prassi nella validazione di prestazioni di forma-
zione in Europa.
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» www.iuffp.swiss/project/buona-pratica-vaa

Validazione di prestazioni di formazione

La procedura di qualificazione con validazione di prestazioni di formazione
€ una cosiddetta procedura di qualificazione alternativa, che ha come
obiettivo la documentazione e il riconoscimento di competenze operative
gia acquisite per il diploma perseguito. Cio avviene non tramite un esame
finale, ma sotto forma di una documentazione individuale. Questa

procedura si rivolge esplicitamente ad adulti con un minimo di

cinque anni di esperienza professionale.
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